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l. Proh !ášen í Zákaznika
1- Zákazník svým podpisem této sm|ouvy o provozu a uŽívání zákaznického portálu idále jen ,,Smlouva o poÉátu") potvzuje,

Že má s obchodníkem uzavřenou Smlouvu o sdruŽených s|uŽbách dodávky e|eKřiny ze sítÍ nízkého napětí a/nebo
Sm|ouvu o sdruŽených s|uŽbách dodávky a odběru zemního p|ynu evidovanou pod čís|em obchodního partnera
150ffi482í' případně takovouto sm|ouvu hod|á s obchodníkem uzavřít (dá|e jen,,Sm|ouva').

2. Zákazník dá|e proh|ašuje, Že se seznámil se Zv|áštními obchodními podmínkami zákaznického portá|u (dále jen 
"zoP"),které jsou veřejně přístupné na www.ppas.e., aŽejim rozumí.

!!. Předmět Sm|ouvy o portálu
1. Zákaznický portá| je internetová ap|ikace dostupná na adrese https..I1zakaznickyucet'ppas.e., kIerá je komunikační

p|atformou mezi Obchodníkem a Zákazníkem, na jejímŽ zák|adě jsou prostřednictvím aKuálně dostupných funkcí
ZáRazníkovi zpřístupňovány určité informace ýkající se p|nění souvisejícího se Sm|ouvou, a prostřednictvím které je
Zákunik oprávněn určitým způsobem disponovat a měnit závazkový vztah ze Sm|ouvy, Sm|ouvy o portá|u, případně jiných
sm|uv uzavíraných mezi obchodníkem a Zákazníkem (dá|e jen ,,Zákaznický portá|').

2. Sm|ouva o portá|u je nepojmenovanou smlowou, jejÍrrž účelem je upravit vzé4emná práva a povinnosti obchodníka a
Zákazníka pň provozu a uŽívání Zákaznického portá|u. Na zák|adě Sm|ouvy o portá|u raniká obchodnÍkovi povinnost zřídit
ZákazníRovi v|astní ÚčetaZákazníkovi oprávnění tento účet uŽívat.

3. ZoP tvořÍ nedí|nou součást Sm|ouvy o portálu, v případě rozporu p|atÍ ustanovení Smlouvy o portálu.
|l!. UŽití Zákaznického portá!u

1- UŽití Zákaznického portá|u není zpop|atněno.
2. Zákaznicky portálje za úče|em zkva|itňovánÍ a rozšiřování poskytovaných s|uŽeb ze strany obchodníka neustá|e Vyv|jen'

Zákuník je oprávněn vyuŽívat to|iko takové funkce Zákaznického portá|u, Keré jsou na Zákaznickém portá|u aktuálně
dostupné, rozsah dostupných funkcí Zákaznického portá|u se proto můŽe z časového h|ediska měnit' Současně ZákaznÍk
proh|ašuje, Že je si vědom toho, Že provoz Zákaznického portá|u můŽe být pro účely v.fooje, údrŽby a opravy chyb po
nutnou dobu pozastaven.

3' V případě, Že ZákaznÍk prostředniďvím dostupné Íunkce Zákaznického portá|u navrhne změnu Sm|ouvy, která vyŽaduje
pro takovou změnu písemnou formu, neuplatnÍ se tam uvedený poŽadavek písemné formy na změnu Smlouvy provedené
prostřednicfuím Zákaznického portá|u nebo po te|efonu' ZákazníR s obchodníkem v torrrto rozsahu výs|ovně mění zněnÍ
Sm|ouvy a v předchozí větě uvedené způsoby změny Smlouvy se tím pňpouštÍ.

lV. Autentizace
1. Jakmile dojde k uzavření Smlouvy o portá|u, bude na ve Sm|ouvě o portálu uvedenou emai|ovou adresu ZákaznÍka zas|ána

ověřovací zpráva, kterou je Zákazník povinen potvrdit. Po potvaení ověřovací zprávy bude Zákazníkovi prostřednictvím
provozovate|e poštovních s|uŽeb zas|áno do v|astních rukou hes|o k účtu, a případně téŽ jiné údaje, na zák|adě ktených
bude Zákazník moci aKivovat na intemetoqých stránkách obchodníka svůj účet.
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