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Novy bankovni (et (FIO)
2901399273/ 2010

Omlouvam se za komplikace, akevddy pro tuto zrdnu povaZzuji za dost silné
(viz nize). Hlavnim z nich je zruSeni Trvaléhdkpzu k inkasu v novém
Internetovém bankovnictvi Raiffeisen Bank bez adé&kivnahrady.

Prosim ty vlastniky, ktefi plati zalohy prikazem k thradé, aby platby
piresnmérovali na novy Ucet.

Prosim ty vlastniky, ktefi plati primym inkasem(tabulka), aby zadali u své

Slavomir Krasnicky |Antonin Zuffa | bankysouhlas s inkasem (bez variabilniho
Eetelf SVOSChUP g‘:‘t“mo'lss_? symbolu) ve prosgch nového &tu FIO

arel Prouza OERAL | 3k, aby byl aktivni nejpozdgji 18. dubna.
Jaroslav Sajtar Jitka Svobodova ) . p - p
Eva Sotolova Petr Joniak Zaroven prosim o zruSeni starého souhlasu
Ola Norlin Véra Zedlerova | S inkasem(ve prosgch (tu u RB).
Josef Brynda

Ucet u RB bude zru$en v dubnu.

Divody pro zndnu:

Ucet u RB mame od vzniku SVJ v roce 2010. Do rokus2@dbyly zadné problémy. V dubnu 2015
se objevily vazné chyby ve zZsginovanych vypisech z transparentnictid(nékteré transakce se
zobrazovaly vicekrat, jiné zase ckig). Naprava byla zjednana teprve po dlouhé&d@&tak byl klid
az do listopadu 2017, kdy se u odchozich platebtpl zobrazovat popis transakce (,Zprava pro
mne*). Také se atas misto vypisu zdiu objevi hldSeni, Ze ,nebyla nalezena Zadnéa data"“.

Pasatkem Wezna 2018 nas REgvedla na nové IB, ve kterém chybi jiz z#nin Trvaly gikaz
k inkasu. Prakticky to znamena, Ze je nyni nutri@kgsni pikazy zadavat rtné — polozku po
poloZce — pro kazdy &sic. Je to dost zdlouhavé. Kazdykaz se autorizuje pomoci SMS a odezva
systému je pomala. Zejména trva dost dlouh@Kolik minut), neZ se navzadany pikaz objevi
v seznamu inkasnicltigazi. Je to matouci, protoZdoveék snadno ztratiiighled, které fikazy uz
zadal a které jeSmne.

Na n® to celé nedla dobry dojem. Vypada to, Ze v roce 2015 se v B&ali k moci novi (patfh
poloSileni) mana#g ktefi sefidi zdsadou ,kdyZdto dol¥e funguje, musime to zZmit".

Ucet u RB nas stoji asi 700,8Ko¢né (zavisi to na peiu transakci).

V internetovém bankovnictvi FIO (kde také chybi Trvalyifkaz k inkasuje aspdi mozné inkasni
piikazy importovat ze souboru(v tzv. ABO formatu), ktery sefjpravi ,jednou pro vzdy" (nap

v Excelu). Cela davka se pak autorizuje jedinou SMS

Vypis z transparentnihaitu FIO je fehledny a Ize zobrazit historii za poslednich E2iai.

Uget u FIO je zcela bez popldtk

FIO je jedin&eska banka na trhu a ma nyni asi 800.000 Klietdjimaveé je, Ze jejimi zakladateli a
majiteli jsou absolventi Matematicko-fyzikalni fdiguUK.

22.3.2018 Slavomir Krasnicky



