Spolecenstvi HeFmanova 455/45, Praha 7

Praha
28.11.2010

Pan Mojmir Andrys, FPS s.r.o.
Pan Alexander Ljapin, CENTRA a.s.

Pani Jaroslava épiclové, MC Praha 7, odbor majetku

Véc: Rozictovani tepla za r. 2009 - navrh
VazZeni,

toto je z nasi strany posledni navrh, jak celou véc smirn€ a rozumné vyiesit.

Zadame Vs, vzhledem k vaZznym pochybenim p¥i m&feni mnoZstvi kondenzatu, na
ktera poukazuje znalec ve své TECHNICKE ZPRAVE, aby rozii¢tovéani spotieby
tepla za rok 2009 pro ,,Osmidomi“ se provedlo

bud’

a/ naprosto stejnym zpisobem jako v roce 2008, bez ohledu na zmétend mnoZstvi
kondenzatu na patach jednotlivych domi.

nebo

b/ stejnym zpusobem jako v roce 2008, bez ohledu na zméfenad mnoZzstvi kondenzétu
na patach jednotlivych domu, ale s pfiméfenou korekci na zvySenou spotiebu tepla
v garéazich ve vnitrobloku (pokud s tim majitel objektu bude souhlasit).

Bude-li Vase odpovéd’ negativni nebo nebudete-li viibec reagovat, podame na Vas
trestni ozndmeni podle § 253 Trestniho zdkona o Poskozovani spotfebitele. Ke
skutku nepochybné doslo a timysl se da doloZit z Vasich zamitavych odpovédi na
nase reklamace. Ve vasich odpovédich naprosto chybi snaha zabyvat se problémem
seri6zné, provést technické Seteni apod. Argumentace ze strany MC Praha 7 (majitel
domu v roce 2009) i firmy CENTRA (spravce domu v roce 2009) je typu ,,vechno je
v poradku, protoZe FPS tvrdi, Ze je vSechno v pofaddku‘. Zjevné tedy FPS, CENTRA
a MC P7 jednaji ve shodg.

V ptiloZené ,,TECHNICKE ZPRAVE* z ,,0dborné prohlidky topného systému
v objektu Hefmanova 45, Praha 7* znalec konstatuje, Ze kondenzatnim vodomérem
v domé Hefmanova 455/45 protéki nejen kondenzat z tepelnych zarizeni v tomto
domé, ale také kondenzit z jiného objektu (,,vnitrobloku“: garazi a kancelari ve
dvoie). Firma FPS nam tak a¢tuje nejen nasi vlastni spotiebu tepla, ale i teplo
dodané do vnitrobloku.

Déle znalec upozortiuje na mozné problémy p¥i méfeni kondenzatu ve vnitrobloku
vzhledem k nevhodnému umisténi vodomé&ru, ktery je bezprostfedné za parnimi



radiatory a nepfedchazi mu Zadny dochlazova¢ kondenzatu. Je zfejmé, Ze tyto
problémy v roce 2009 nastaly. P¥i vySSich vykonech radidtora (zejména téch

v gardZich) vodomérem prochizela smés pary a vody. Takova smés ma
samoziejmé mnohem vétSi mérny objem nez voda a vodomér tak ukazuje
nékolikandsobné vy$s$i mnoZstvi nez by odpovidalo samotné vodé. Na cesté

k vodoméru v H45 para ve smési zkondenzuje a kondenzit pak také projde
dochlazovadem ve vyménikové stanici v H45. Udaj z vodoméru v H45 se tedy da
z tohoto hlediska poklidat za vérohodny. Jde ovSem o soucet mnoZstvi
kondenzitu z H4S a vnitrobloku. Za rok 2009 byl tento soucet 640 m3. Samotny
vnitroblok pak vykazal spotiebu 659m3 kondenzatu, coZ je nesmyslny udaj — je
vétsi neZ soucet mnoZzstvi z H45 a vnitrobloku.

Ted by n€kdo mohl fici: ,,no tak dobfe, méfeni z vnitrobloku prosté skrtneme a
vSechno bude v pofadku“. Neni to ovSem pravda, protoZe po takové korekci najednou
chybi 1640G] a ,,zdzra¢na* (nebo ,,podeziela*) shoda s mé&fenim PT je pry<.

Podle méfeni Prazské teplarenské byla v roce 2009 spotieba ,,Osmidomi“ 11358 GlJ.
Celkové mnoZstvi kondenzatu podle méfeni na patach domi bylo 3905m3. Z toho
vychazi 2.9GJ na 1m3 kondenzatu (40°C, 0.1MPa -> 167kJ/kg) a tedy enthalpie pary
3067kJ/kg (300°C, 0.18MPa) To ovSem neni mozné; teplota dodavané pary jisté
neni 300°C. Spise to ukazuje, Ze se nemé&H viechen kondenzat v ,,Osmidomi* (nebo
Ze je chyba v méfeni PT). Vzhledem k situaci v H45 a ve vnitrobloku, kdy se
kondenzat méfi a uctuje 2x, neni nijak neptedstavitelné, Ze jinde v ,,Osmidomi*
existuji naopak mista, kde se kondenzat ztraci nebo prochdzi mimo vodomér a nemé&fi
se vibec. Celé rozictovani je v takovém piipadé silné zkreslené.

Lze shrnout, Ze rozti€tovani podle kondenzatu v ,,Osmidomi“ je nevérohodné
vzhledem k nejistote o skute¢ném stavu kondenzatniho hospodafstvi. Chybi
dokumentace skute¢nych pribeht parnich a kondenzatnich potrubi. Neni tak jisté, co
se vlastné kondenzatnimi vodoméry mé#.

Historie celé zaleZitosti:

Tady je podstatné, Ze ndjemnici (dnes vlastnici) byt v domé& Hefmanova 45 se o
vysoké spotiebé tepla a o novém zpisobu jeho méfeni dozveédéli aZ v dubnu 2010,
kdyZ firma CENTRA rozeslala "Vytétovani sluZeb za rok 2009". Podle n&j méli
vSichni nedoplatky v fadu tisict aZ desetitisicti korun.

Jinymi slovy: ndjemnici byt v dom¢ Hefmanova 45 byli postaveni pfed hotovou
véc, aniz by byli diive jakkoliv informovani o zméné zplisobu méfeni a rozuttovani
tepla a o instalaci kondenzétnich vodoméri. Nemohou tedy nést zadnou odpovédnost
za chyby, které se ptitom staly. Ta pad4 na majitele domu (MC P7), spravce domu
(CENTRA) a dodavatele tepla (FPS).

- vroce 2008 podepsala MC P7 - jako vlastnik domu H45 - jakousi dohodu s
firmou FPS o novém zptisobu rozuétovani spotfeby tepla v ramci "Osmidomi" na
zéklad€¢ méfeni mnozstvi kondenzétu na patach jednotlivych domt pomoci nové
instalovanych vodoméri. Nédjemniky v H45 o tom nikdo neinformoval
(neudglala to MC P7, ani CENTRA).

- ze zaznami mnoZstvi kondenzatu (technik FPS odecita vodomér kazdy den)
muselo byt ziejmé jiz v bfeznu 2009, Ze s méfenim v H45 je n€jaky problém.
Odectené hodnoty byly velmi vysoké ve srovnani se sousednimi domy, napf. o
50% vyssi neZ v dome& H43, ktery je skoro stejny. Opét na to nikdo (FPS,



CENTRA, o majiteli domu MC P7 ani nemluvé) nereagoval, nato aby
najemniky v H45 upozornil a snaZil se zjednat napravu.

Od ¢ervna 2010 jednal ve véci vybor SVJ, které mezitim vzniklo.

- naschizce s jednatelem firmy FPS panem Andrysem (dne 8.6.2010) jsme se
dozvédéli, Ze vysokou spotiebu tepla ndm neumi vysvétlit, Ze prosté ,,lidé maji
rizné zvyky“. Na dotaz, pro¢ nds aspori v¢as neupozornil, ndm odpovédél, ze
"neni povinnosti dodavatele tepla takové véci sledovat". Na naSe namitky, Ze tak
vysoka spotfeba tepla neni fyzikaln€ mozZn4, Ze znalec v oboru by to potvrdil,
nam pan Andrys odpovédél, Ze on miZe povolat jiné znalce, ktefi naopak
potvrdi, Ze takto vysokd spotfeba mozna je.

- nade reklamace byly zamitnuty jak firmou CENTRA, tak i zastupci MC P7. A to
1 pfesto, Ze jsme argumentovali méfenim tepla z kalorimetru, ktery je instalovan
na vyméniku pro UT. Spotieba tepla pro vytapéni je podle tohoto kalorimetru
zcela normélni. Nikdo neprojevil sebemensi snahu vazné se problémem zabyvat.

- v {ijnu se ve vnitrobloku zac¢alo znovu topit. Zaroveti s tim jsme si v8imli, Ze se
zahfala kondenzatni trubka prochézejici nasi "pradelnou". Tato trubka vede na
kondenzatni vodomér v H45. Technik FPS nam pii prvni prohlidce v &ervnu
tvrdil, Ze jde o ddvno nepouZivanou trubku ze staré parni susarny pradla a z
mandlu. My jsme neméli divod tomu nevéfit. Prosté jsme neoCekavali takové
nezodpove€dné jednani, kdy dodavatel tepla instaluje méfeni zpisobem, Ze k nasi
spotiebe tepla se pficita i spotieba jiného objektu.

Nyni jsme ale pojali podezieni, Ze kondenzat z vnitrobloku prochazi nasim
kondenzétnim vodomérem (coZ znalec pozd&ji potvrdil). I toto podezieni brali
zastupci MC P7 a FPS na lehkou véhu.

Pani Spiclova z odboru majetku v e-mailu sdglila:

"Pokud se jedna o Vami nalezenou ,,zavlazenou* trubku, tak s nejvétsi
pravdépodobnosti se jedna o tzv. kondenzacni smy¢ku otopné soustavy, ktera je

napojena na kondenzacni nadobu a je soucasti tepelné soustavy pro dim Hefmanova
45/455."

Reakce pana Andryse (jednatele firmy FPS, ktera se zabyva rozvodem a
méfenim tepla) na informaci o méfeni "ciziho" kondenzatu v H45 byla "a ja jsem
tam ty trubky snad daval ? "

Za téchto okolnosti, kdy se nikdo nehlasi k odpovédnosti, se nam nemiZete divit, Ze
uvaZujeme naprosto vazné o podani trestniho oznameni podle § 253. Jde tady o Skodu
"nikoliv nepatrnou”.

Nicméné stile se domnivame, Ze nejlepsi feSeni by bylo, kdybyste pfistoupili na na§
navrh. Zejména u varianty b/ by si nikdo nemohl stéZovat, Ze ,,dopléci t€Zké penize na
vytapéni garazi“, coZ je v ,,Osmidomi“ vSeobecné rozsifeny nazor.

Je tady jesté dalsi diivod, pro€ pfistoupit na na$ navrh a ten se tyka pfimo Vas.
Policie bezpochyby zjisti, Ze k poskozeni spotfebitele doslo. Nemusi to oviem
kvalifikovat jako hospodéfsky trestny ¢in. MZe dojit k zaveru, Ze §lo z Vasi strany
pouze o nedbalost a nekompetenci. O tom budete ovSem muset policii sami
pfesvédcit: ,,ja viibec nevim, kudy ty trubky vedou®, ,, my ni¢emu nerozumime a
nejsme tedy ani schopni jednat umysln€®, ,,reklamace jsme zamitali jen ze zvyku -
podle starého socialistického principu, Ze zdkaznik nema nikdy pravdu® atd. Policie
Véam tfeba uvéii a uvede to ve svém rozhodnuti. Nebude to pro Vés ale nejlepsi
vizitka.



Z prib¢hu viech dosavadnich jednani a zjisténi, kdy doslo k hrubému zanedbani
povinnosti v ¢innosti dodavatele i pov&feného spravce, jsou splnény viechny
podminky k podani trestniho oznameni ve smyslu § 253 tr.zak.

Vy¢isleny poZadavek na uhradu zcela absurdni spotieby tepla, které je prakticky
nemoZzné vycerpat po¢tem bytovych jednotek v domé, nas k tomu zcela opraviiuje.

Zjisténé pochybeni v pomérovém rozpoditavani mnozstvi tepla pro dim Hefmanova
45 dokladdme odbornym posudkem autorizovaného inZenyra pro technologické
zafizeni staveb, ktery kromé zji§téni zavady v rozpoéitavani spotieby tepla,
upozoriiuje na zakon 258/2000 Sb. o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich, na povinnosti dodavatele tepla a cituje paragrafované
ustanoveni o opatfenich, ktera pro tento dim nejsou splnéna.

Za vybor SVJ Hefmanova 455/45

S pozdravem
455/45, Praha 7

170 00 Praha 7, Hefmanova 45

Slavomir Krashicky
Hefmanova 45

170 00 PRAHA 7
tel. 721 960 156

Ptiloha: TECHNICKA ZPRAVA
Odborné prohlidka topného systému
v objektu Hefmanova 45, Praha 7



